TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N°: 01/2025
PROCESSO: 02/2025

TIPO: MENOR PRECO

OBJETO: Registro de precos sob demanda para avaliacdo de imdveis e
levantamentos topogréficos planialtimétricos georreferenciados, com
disponibilizacdo, na modalidade SaaS, de software préprio para apoio a
gestdo patrimonial imobiliaria, e cartorial, bem como a estruturacdo do
inventario técnico dos bens imdveis pertencentes aos entes consorciados. A
contratacdo inclui a cessdo de uso da plataforma digital para mualtiplos
usuarios da Administracao, suporte técnico continuo para sua instalacéo e
operacionalizacdo, treinamento, customizacdo e atualizacbes da verséo
mais recente do software, conforme as especificacdes deste Termo de

Referéncia.

Modalidade: Pregdo Eletronico para Registro de Preco
Modelo: Contratacéo de prestacao de servico continuo

Ente Gerenciador: Consorcio Intermunicipal Multifinalitario dos Municipios do Vale do
Itapecerica - CIMMVI

Entes participantes: Municipios consorciados de lIgaratinga, Conceicdo do Para, Pedra do

Indaia, Perdigdo, Sdo Goncalo do Para, Lagoa da Prata e Divinopolis.
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1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de servigos sob demanda para avaliagdo de imdveis e
levantamentos topograficos planialtimétricos georreferenciados, com disponibilizacéo, na
modalidade SaaS, de software proprio para apoio a gestdo patrimonial imobiliaria, e
cartorial, bem como a estruturacdo do inventario técnico dos bens imoéveis pertencentes
aos entes consorciados. A contratacdo inclui a cesséo de uso da plataforma digital para
multiplos usuarios da Administracdo, suporte técnico continuo para sua instalacdo e
operacionalizagéo, treinamento, customizagéo e atualizagfes da versdo mais recente do

software, conforme as especificacdes deste Termo de Referéncia.

ITEM DESCRICAO METRICA

1 Locacdo de software de gestdo de imoveis, visando a
gestdo dos imoveis. Inclui suporte técnico para a
instalacdo e operacionalizacdo da licenca pelo periodo
de 10 (dez) anos e atualizacdo para a versao mais

recente do software durante o periodo de vigéncia do

contrato, de acordo com as faixas a seguir: X
1.1 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 1 a 5.000 Més
habitantes
1.2 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 5.001 a Més

10.000 habitantes




1.3 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 10.001 a Més
20.000 habitantes

1.4 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 20.001 a Més
40.000 habitantes

1.5 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 40.001 a Més
60.000 habitantes

1.6 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 60.001 a Més
80.000 habitantes

1.7 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 80.001 a Més
120.000 habitantes

1.8 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 120.001 a Més
200.000 habitantes

1.9 Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 200.001 a Més
300.000 habitantes

1.10 | Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 300.001 a Més
400.000 habitantes

1.11 | Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 400.001 a Més
500.000 habitantes

1.12 | Locacdo do sistema — Faixa de populacdo: 500.001 a Més

700.000 habitantes




1.13 | Locacéo do sistema — Faixa de populagéo: 700.001 a Més
1.500,000 habitantes
1.14 | Locacéo do sistema — Faixa de populacdo: 1.500.001 a Més
3.000.000 habitantes
1.15 | Locacéo do sistema — Faixa de populagdo: Acima de Més
3.000.001 habitantes
2 Treinamento. Horas
3 Customizagéo. Horas
4 SER - Suporte especializado recorrente presencial. Horas
5 Laudo de avaliacdo de imoveis urbanos, de acordo com X
as faixas a sequir:
5.1 Laudo de avaliacdo de imdveis urbanos — até 1.000m2. Unidade
5.2 Laudo de avaliacdo de imdveis urbanos — de 1.001m? Unidade
até 3.000mz.
5.3 Laudo de avaliacdo de imdveis urbanos — de 3.001m? Unidade
até 10.000mz.
54 Laudo de avaliacdo de imoveis urbanos — acima de Unidade

10.000m2.




55 Laudo de avaliagdo de imdveis rurais — até 10.000m2, Unidade

5.6 | Laudo de avaliacéo de imoveis rurais —de 10.001m? ate Unidade
30.000m2,

5.7 Laudo de avaliagdo de imdveis rurais — de 30.001m?2 até Unidade
70.000m2,

5.8 Laudo de avaliacdo de imdveis rurais — acima de Unidade
70.000m2,

6 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de X
imoveis urbanos de acordo com suas dimensoes, sera
de acordo com as faixas a seguir:

6.1 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de Unidade
imoveis urbanos com dimensdo de 0 — 600 metros
quadrados.

6.2 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de Unidade
imoveis urbanos com dimenséo de 601 — 1000 metros
quadrados.

6.3 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de Unidade

imdveis urbanos com dimensdo de 1001 — 2000 metros

quadrados




6.4 Levantamento  Topografico  Planialtimétrico de Unidade
imoveis urbanos com dimensao de 2001 — 5000 metros
quadrados.

6.5 Levantamento  Topografico  Planialtimétrico  de Unidade
imOveis urbanos com dimensdo de 5001 — 10.000
metros quadrados.

6.6 Levantamento  Topografico  Planialtimétrico de Unidade
imoveis urbanos acima de 10.000 metros quadrados.

6.7 Levantamento  Topografico  Planialtimétrico de Unidade
iméveis rurais com dimensdo de 0 — 5 hectares.

6.8 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de Unidade
imdveis rurais com dimenséo de 5,1 — 10 hectares.

6.9 Levantamento  Topografico Planialtimétrico de Unidade
imdveis rurais com dimenséo de 10,1 — 20 hectares.

6.10 | Levantamento Topografico Planialtimétrico de Unidade
iméveis rurais com dimenséo de 20,1 — 30 hectares.

6.11 | Levantamento Topografico Planialtimétrico de Unidade
iméveis rurais com dimenséo de 30,1 — 50 hectares.

6.12 | Levantamento Topografico Planialtimétrico de Unidade
imdveis rurais com dimensdo acima de 50 hectares.

7 Coleta de assinatura. Unidade




8 Implantacdo de marcos geograficos. Unidade
9 Levantamento patrimonial cartério. Unidade
10 Andlise e diagndstico juridico da atual situacao de cada Unidade
imovel.
11 Desmembramento de area. Unidade
12 Remembramento/Unificacdo de area. Unidade
13 Retificacdo de area. Unidade
14 Criacdo do CAFIR ou Descaracterizacéo. Unidade
15 Criagéo do CCIR. Unidade
16 Criacédo do CAR. Unidade

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum.

1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucao de Empreitada indireta por Preco
Unitério.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 107, da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO




2.1 Ajustificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em tépico especifico
dos Estudos de Viabilidade Técnica, Econdmica e Ambiental (EVTEJA), apéndice deste Termo
de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

Servigos Técnicos com Plataforma Digital para Regularizacdo e Gestdo Imobiliaria
Publica

A gestdo eficiente do patrimdnio imobiliario publico exige a diligéncia de servigos
necessarios a regularizagdo e inventariagdo dos imoveis, bem como a consolidagéo dos dados
gerados em uma estrutura informacional acessivel e funcional, que permita sua utilizacéo
continua pela administracdo publica. O objeto aqui descrito reflete a dupla exigéncia, ao
estruturar a prestacdo de servicos com o suporte de uma plataforma digital propria,

disponibilizada aos 6rgédos contratantes.

O ndcleo da contratacdo esta nas atividades técnicas-fim, representadas
essencialmente pela elaboracdo de laudos de avaliacdo imobiliaria e pela execucdo de
levantamentos topograficos planialtimétricos georreferenciados. Esses servigos séo
responsaveis por gerar 0s insumos técnicos que embasam processos de regularizacao fundiaria,
retificacdo de areas, registro cartorial, planejamento urbano e decisdes estratégicas quanto ao

uso e a destinacdo dos imdveis publicos.

Porém, para que tais informacfes ndo se percam na fragmentacdo institucional ou
fiquem restritas a documentos pontuais, a contratacao contempla também a disponibilizacao de
plataforma digital propria (modelo SaaS), na qual os dados técnicos produzidos serdo
organizados, armazenados e disponibilizados aos gestores publicos, com acesso por multiplos
usuarios autorizados. Essa estrutura digital ndo € um apéndice a atividade técnica, mas sim um
meio fundamental de garantir a continuidade, a rastreabilidade e a gestdo informacional do

patrimdnio publico.

A plataforma viabiliza a consolida¢do dos produtos técnicos, com funcionalidades
para armazenamento de plantas, relatérios, laudos, documentos e metadados, além de permitir

consultas, cruzamentos e atualizagGes futuras. O sistema ndo apenas documenta os resultados



da execucdo, mas passa a operar como uma ferramenta de trabalho continuo para as equipes
técnicas e administrativas, oferecendo suporte a tomada de decisdo e a fiscalizacdo permanente
dos imoveis sob guarda do Estado.

Nesse sentido, os demais itens contratados — como capacitagdo de USUArios,
customizacdes do sistema, suporte técnico presencial e manutencdo evolutiva — cumprem o
papel de assegurar que a prestacdo do servico técnico esteja plenamente conectada ao ambiente
digital de gestdo, tornando-se uma entrega Unica, coesa e operacionalizavel no médio e longo

prazo.

Além disso, o objeto inclui a execucdo de atividades complementares relacionadas a
regularizagdo juridica e fundiaria, como desmembramentos, remembramentos, retificagdes de
area, levantamentos registrais e a formalizacdo de cadastros publicos como CCIR, CAR e
CAFIR/CIB. Essas ac6es derivam logicamente dos produtos técnicos centrais e serdo também
integradas a base digital, compondo o histérico completo de cada imével.

Em sintese, a contratacdo proposta ndo separa tecnologia do servico técnico, nem
atividade-fim de estrutura de apoio. Trata-se de um modelo de entrega unificada, no qual os
servigos técnicos especializados sdo prestados e armazenados em tecnologia prépria,
garantindo ndo apenas a execu¢do pontual, mas a permanéncia e a operacionalizacdo dos

dados produzidos no cotidiano da gestéo publica.

Categoria: Servicos técnicos
e Laudos de avaliacdo de imdveis urbanos e rurais
e Levantamentos topograficos planialtimétricos georreferenciados urbanos e rurais
Categoria: Infraestrutura Operacional e Informacional - SaaS
e Locacdo do sistema,
e Treinamento,
e Customizacdo
e Suporte Especializado Recorrente Presencial (SER)
Categoria: Regularizacéo Juridico-Documental e Fundiaria
e Levantamento patrimonial de cartorio
e Analise e diagndstico juridico dos imoveis
e Coleta de assinaturas

e Desmembramentos de area



e Remembramentos/unificacdes de area

e RetificacBes de area

e Criacdo/descaracterizagéo de (CAFIR/CIB)
e Criacdo de CCIR

e Criacdo de CAR

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum, de carater continuado a ser contratado mediante licitacdo, na

modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto Federal n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas

no art. 3° do aludido decreto, cuja execucéo indireta € vedada.

4.3 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Conforme Estudo de Viabilidade Técnica, Econdmica, Juridica e Ambiental, os requisitos

da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Servico continuado;

5.1.2. Centralizacdo de informacgdes em um Unico local, atualizacao de inventario de bens
imdveis, gestdo eficiente de contratos, analise estratégica de dados;

5.1.3. Duracdo inicial de cinco anos, prorrogavel até dez anos, nos termos do artigo 107
da Lei 14.133/2021;

5.1.4. Treinamento de pessoal;



5.2 Além dos pontos acima, o adjudicatério devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢fes necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para
celebracgéo do contrato.

5.3 As operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas no &mbito do contrato ocorrerdo
de acordo com a legislacdo brasileira sobre protecdo de dados pessoais vigente e aplicavel,
especialmente a Lei n°13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, doravante

“LGPD”), e com o disposto neste Termo.

5.4 Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da CONTRATANTE e serdo
disponibilizados na integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer
custo. A empresa se responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes dados, mas néo

pelo contetdo deles.

5.5 Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitagdo dos dados, sera disponibilizado um acesso
para realizar a transferéncia dos arquivos dos servidores seguros para maquina do
CONTRATANTE por tempo determinado. Estes arquivos consistem nos dados gerados na

plataforma, bem como seus anexos.

5.6 Todos os profissionais envolvidos com os servi¢os ora em contratagdo devem manter sigilo
sobre informacg6es, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados para a
CONTRATANTE em vista de tratar-se documentacao de propriedade do CONTRATANTE.

5.7 Como procedimentos adicionais de seguranca exigidos a CONTRATADA devera: Utilizar
copias legais de “softwares”, sistemas operacionais € quaisquer outros que sejam necessarios a

prestacdo dos servicos a serem contratados.

5.7.1 A CONTRATADA comprometer-se-4 em nao utilizar as informacdes confidenciais
a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou

futuro, ou para o uso de terceiros.

5.7.2 A CONTRATADA comprometer-se-4& em ndo repassar 0 conhecimento das
informacGes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter
acesso as informacoes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia

de qualquer dano e/ ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informacdes.

5.7.3 A CONTRATADA obrigatoriamente deve manter a Gltima versdo do sistema online
e em produgdo paraa CONTRATANTE.

5.7.4 As atualizagBes devem ocorrer de maneira transparente para 0 usuario, ou seja, ndo

é admitido interrupcdo do servigo por conta de atualizagdes de versoes.



5.7.5 Caso haja necessidade de interrupcdo por motivo diverso, deve-se ser informado ao

fiscal do contrato com no minimo trés dias de antecedéncia.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificaces do objeto e/ou

obrigacOes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

6.1.1. O sistema deve ser otimizado para minimizar o consumo de energia dos servidores
e dispositivos dos usuarios, possibilitando a reducdo do consumo de energia dos
servidores em comparacgdo com sistemas tradicionais.
6.1.1.1. O sistema deve priorizar 0 uso de documentos digitais e workflows

eletronicos para minimizar a necessidade de impressoes.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor

designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, durante horario comercial.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,

estendendo-se ateé o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.1.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

7.1.2. Porocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue
“pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informacdes
relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar
sua proposta.

7.1.3. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestacao dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir 0s 6nus

dos servicos decorrentes.



7.1.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informaces e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

7.3 Saliente-se que o CIMMVI ndo sera o ente contratante, e suas instalaces serdo utilizadas
apenas para a realizagdo da demonstracéo das funcionalidades do software, em sede de prova
de conceito, salvo em caso de realizagdo em modalidade virtual, conforme disciplinado em item

especifico.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1.1. Caso venha a ocorrer efetivacdo de contrato, o regime de execucdo sera o empreitada
indireta por preco unitario.
8.1.2. A execucdo dos servicos serd iniciada a partir do envio da Ordem de Servico, pelo municipio
contratante.
8.1.2.1. Para fins de controle e acompanhamento, as ordens de servigo abertas receberédo
registro especifico no sistema destinado ao monitoramento de chamados do servigo de
suporte técnico e atualizacao de verséo, quando for o caso. O prazo de atendimento sera
estabelecido caso a caso e firmado na propria ordem de servico.
8.1.2.2. A contratada deve informar as ordens de servico abertas ou em andamento junto
aos relatérios mensais de acompanhamento, inclusive aqueles que envolvam chamados
de suporte técnico e atualizacédo de verséo de software.
8.1.2.3. O pagamento serd feito por ordem de servico e requer avaliacdo prévia e aceite/ateste
por parte da contratante.
8.1.2.4. A apresentacdo das notas fiscais ou faturas referentes a conclusdo de ordens de
servico devera ser feita na mesma oportunidade da apresentacdo relacionada ao

servico de suporte técnico e atualizacdo de versao.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1.Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar materiais e/ou
informacdes necessarios a boa consecugdo do servigo, quando cabivel, notadamente:
9.1.1. Detalhes sobre a infraestrutura de TI existente, incluindo servidores, redes, sistemas

operacionais e navegadores compativeis;



9.1.2. InformacgGes de login e acesso necessarias para integracdo com sistemas existentes ou
para configurar o software na rede da prefeitura;

9.1.3. Informagdes sobre IPs permitidos e restricdes de firewall;

9.1.4. Documentagéo dos processos atuais que o software deve suportar ou substituir;

9.1.5. Diagramas visuais que ajudam a entender os fluxos de trabalho e interacgdes;

9.1.6. Acesso a dados que precisam ser migrados para 0 novo sistema, incluindo formatos e
estruturas de dados;

9.1.7. Estratégia e cronograma para a migracdo de dados, se aplicavel;

9.1.8. Lista de contatos principais na prefeitura para comunicagdo durante o projeto, incluindo
TI, usuarios finais e gestores de projeto;

9.1.8.1. Plataformas e métodos preferidos para comunicacéo e suporte;

9.1.8.2. Cronograma para sessoes de treinamento e workshops.

9.1.9 O atual estagio dos processos administrativos junto a érgdos competentes e cartorios,

visando a regularizacdo dos imoveis;
9.1.10 Estimativa para consecucdo dos itens;
9.1.11 Atual estagio no processamento de cadastros dos imdveis.
10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

10.1.A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. Sistema na nuvem
a) Possibilidade de acessar de qualquer navegador atual;
b) NotificacGes sobre prazos de vencimento através de
C) pop-up;
d) Selecionar tamanho da fonte;
e) Colocar em tela cheia;
f) Modo escuro;
g) Minuta personalizada.
10.1.2. Seguranca
a) Possibilidade de limitacdo de acesso de usuario por IP;
b) Autenticacdo em dois fatores;
c) Controle de acesso ao sistema, por horério e IP;

d) Auditoria, contendo movimento realizado, usuario, descricdo e data.



10.1.3. Médulo dashboard
1.Criacdo de painel dos dashboards favoritados por usuérios;
2.Dashboards interativos.
10.1.4. Médulo pessoas
a)Indicadores.
b) Tela resumo com as principais informagdes.
c)Filtro simples.
d) Filtro avancado.
e)Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as
colunas necessarias.
f) Importacdo em massa.
g) Cadastros de tipos pessoas: Secretaria, Beneficiario, Usuario, Locador, Fiador,
Locatario, Prestador de Servico, Administrador de imoveis.
h) Cadastros dos dados principais: CPF/CNPJ, Nome Completo, Nascimento, Data
de admisséo, Data de demissdo, Estado Civil, Nacionalidade, Naturalidade, Género,
Identidade, Emissor, Regional, Empresa, Imovel e Especialidades.
i) Cadastro dos contatos: Tipo (LinkedIn, E-mail, Telefone Celular, Telefone Fixo),
principal e assinatura eletronica.
j) Cadastro dos enderecos.
K) Cadastro das contas bancérias.
I) Parametrizacdo das permissdes dos usuarios, quais modulos e rotinas podem acessar e
qual nivel de permisséo, se pode visualizar, criar, editar e excluir.
m) Parametrizacdo dos indicadores disponiveis por usuarios.
n) Possibilidade de anexar documentos.
10.1.5. Mddulo iméveis
a)Indicadores: mapa com a localizacdo dos imoveis cadastrados.
b) Tela resumo com as principais informacdes e foto favorita do imével;
c)Filtro simples;
d) Filtro avancado.
e)Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as
colunas necessérias.
f) Informar se o imovel é préprio ou alugado;
9) Cadastro dos dados principais: status, situacdo do imdvel, matricula, tipo de

imovel, zona, zoneamento, lote, sublote, bloco/quadra, AVCB, habite-se e inscricdo



imobiliaria.

h) Cadastro do proprietario, vinculado com o cadastro da pessoa e informacao
percentual;

i) Cadastros da secretaria.

j) Cadastro dos valores: aluguel, condominio, venda.

K) Cadastro das concessionarias: servi¢o (gas, telecomunicacfes, tratamento de
agua, energia elétrica), cddigo e nome.

I) Cadastro das caracteristicas: banheiros, pavimentos, vagas de estacionamento,

observacoes.

m) Cadastro do endereco.

n) Apontamento da localizacdo através do Google Maps.

0) Informacdes adicionais sobre as dimensdes, terreno e condi¢des do imovel.
9)) Cadastro das avaliacdes: avaliador, valor, data avaliagcdo e descricao.

q) Cadastro das imagens e possibilidade de favoritar para aparecer na listagem.

r) Cadastro das documentacGes: tipo de anexo, nome do arquivo e validade.
s)Visualizacéo dos colaboradores que trabalham no imével.
t) Informacges de legalizacédo, tais como AVCB, licenca, alvara: controle de matriz de
risco, dimenséo real e do projeto e controle do documento através do vencimento e da
area.
u) Gestdo a vista dos prazos de vencimento.

10.1.6. Mddulo Contratos de locagédo
a)Indicadores.
b) Tela resumo com as principais informacdes.
c)Filtro simples.
d) Filtro avancado.
e)Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as
colunas necessarias.
f) Cadastros dos dados principais: modelo de contrato (tipico, atipico, cessdo), situacao,
destinacdo, tipo de utilizacdo, indice de reajuste, alvara e responsavel contrato.
9) Relacionamentos: locatario, imovel e locadores.
h) Datas: prazo, inicio, fim, vencimento, proximo reajuste, data de assinatura,
cadastro e indeterminado.
i) Aluguel.

j) Percentuais e taxas.



K) Repasse: beneficiario, percentual e forma de repasse (sem repasse, ha
imobiliéria, cheque, transferéncia bancéria ou boleto bancério).

I) Rescisdo: tipo rescisdo (sem custo, valor fixo, restante do contrato, nimero de aluguéis),
valor, possui caréncia e meses de caréncia.

m) Financeiro: plano de contas, centro de custo e porcentagem.

n) Garantia: forma de garantia (sem garantia, titulo de capitalizacéo, seguro fianca,

caucéo e fiador).

0) Seguro Incéndio/Predial.
9)) Cadastro de historicos.
Q) Movimentagéo financeira.

r) Contas extras.

s)Aditivos: alteracdo de CTO, alteragéo de datas, alteracdo de indice de reajuste, alteracédo
de locadores, alteracdo de locatarios, alteracdo de percentuais, alteracdo de repasse,
alteracdo do valor de aluguel, lancar aluguel retroativo e negociacao de reajuste.

t) Documentacdo: tipo de anexo, nome do arquivo e validade.

u) Download Economia.

V) Download Minuta.

w) Visualizacdo dos contratos de servi¢os vinculados.
X) Visualizacdo dos processos judiciais vinculados.

10.1.7. Mddulo contratos de vendas
a)Tela resumo com as principais informacoes.
b) Cadastros dos dados principais: status, tipo de contrato, data do contrato, data
de assinatura e responsavel pelo contrato.
c)Relacionamentos: comprador, vendedor, despachante e imdvel.
d) Financeiro: valor de venda, forma de pagamento, parcelas, data de vencimento,
plano de contas, multa e juros.
e)Cadastro de histéricos.
f) Movimentacao financeira.
9) Documentacéo.
h) Visualizacdo dos processos judiciais vinculados.
10.1.8. Mddulo de acdo judicial
a)Indicadores.
b) Tela resumo com as principais informagdes.

¢)Filtro simples.



d) Filtro avancado.
e)Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as
colunas necessarias.
f) Importacdo em massa.
9) Cadastro dos dados do contrato: contrato de locagdo, contrato de venda e
atendimento.
h) Dados do envolvido: autor e réu.
i) Dados judiciais: nimero do processo, probabilidade de perda, status, escritorio (se o
escritorio for usuario do sistema, podera visualizar apenas aqueles processos que ele esta
vinculado), polo ativo principal, p6lo passivo principal, tipo de processo, esfera,
comarca, vara/camara, data causa, detalhamento, valor causa, valor depoésito e valor
envolvido.
j) Andamento.
K) Anexos.
10.1.9. Mddulo de contrato de servico

a)Tela resumo com as principais informacoes.
b) Filtro simples.
c)Filtro avancado.
d) Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando
as colunas necessarias.
e)Importagdo em massa.
f) Cadastro dos dados principais: categoria, tipo de servigo, forma de servico, status do
Servico, possui contrato de servico e nimero do contrato.
9) Relacionamentos: contratante, prestador, responsavel e area de atuacao.
h) Financeiro: valor mensal, custo anual, valor total, saldo do contrato, reducao
mensal, indice de correcdo, valor variavel, renovagdo automatica, centro de custo, multa
e rescisdo antecipada.
i) Datas e prazos: inicio, fim, prazo, dias para término e prazo de aviso prévio.
j) Aprovadores.
K) Cadastro de historicos.
1) Anexos.

10.1.10. Médulo atendimento
a)Tela resumo com as principais informacoes.

b) Filtro simples.



c)Filtro avancado.
d) Cadastro do protocolo, status, responsavel e observagoes.
e)Cadastro de historicos.
) Anexos.
)] Visualizagdo dos processos judiciais vinculados.
10.1.11. Mddulo de emissao de laudos de avaliacdo de imdveis
a)Tela resumo com as principais informacoes.
b) Filtro simples.
c)Cadastro dos dados principais: status, data de solicitagcdo, data prevista e observagdes.
d) Imével: enderego, matricula, inscrigdo imobiliaria.
e)Acompanhamento.
f) Cadastro de historicos.
g) Relatorios analiticos em formato PDF e excel.
h) Anexos.
8§ 1° Os procedimentos utilizados para a avaliacdo dos imodveis urbanos, seja para a apuragdo
do valor de venda ou locacéo de imovel, devem seguir o que preconiza a norma da ABNT NBR
14653-1:2001 e ABNT NBR 14653-2: 2011.

8§ 2° A metodologia escolhida deve ser plenamente justificada no laudo e ater-se ao estabelecido
na NBR 14653, objetivando retratar o comportamento do mercado, por meio de modelos que

suportem racionalmente o convencimento do valor.

8 4° Em situacdes atipicas, onde ficar comprovada a impossibilidade de utilizar as metodologias
previstas na NBR 14653, fica facultado a CONTRATADA o emprego de outro procedimento,

desde que devidamente justificado.

8 5° O laudo devera ser executado utilizando-se, preferencialmente, 0 método comparativo
direto de dados de mercado ou, na impossibilidade deste, devera ser aplicado outro método

devidamente justificado.
8 6° O laudo devera ter validade de 12 (doze) meses.

§ 7° O laudo devera apresentar a planta de localizagdo/situacdo do imovel avaliado. Devera

apresentar, também, relatério fotografico do imovel avaliado.



8§ 8° O laudo a ser apresentado devera conter as seguintes informagdes, quando couber e sem

prejuizo ao referenciado na NBR 14653:

a) ldentificacdo da CONTRATANTE.

b) ldentificacdo da CONTRATADA.

c) Objeto da avaliacdo.

d) Endereco completo do imdvel.

e) Caracterizacdo da regido: Usos predominantes e potenciais no entorno (residencial
familiar, residencial multifamiliar, comercial, industrial, rural); Situacdo do terreno em
relagdo a quadra (meio de quadra, esquina, quadra inteira, outros).

f) Uso atual e vocagéo.

g) Caracterizacdo da edificacdo ou unidade Tipo (casa, apartamento, loja, prédio, galpéo,
outros).

h) Posicdo no terreno ou na edificacéo (se unidade, apartamento, escritorio etc.).

i) Estado de conservagéo.

J) Uso (residencial, comercial, industrial, misto, outros).

8§ 9° A elaboragéo do laudo de avaliacdo de venda ou locagéo de imoveis devera ser realizado

conforme procedimentos a seguir:

a) Pessoal Técnico: A realizacdo das avaliacBes e consequente emissdo de laudo devera
ser realizada por corretor de Imdveis, arquiteto ou engenheiro inscritos em seus

respectivos Conselhos de Classe.

b) Documentos necessarios para a avaliacdo do imdvel e realizacdo dos laudos:
Matricula do imdvel, do imdvel, Endereco completo do imével, Planta ou projeto do
imével (item ndo obrigatdrio), Contrato de locacdo do imovel objeto de avalicdo (item

ndo obrigatdrio), Documentos complementares auxiliares para a execucdo da avaliacao.

c) A execucdo do escopo desta proposta ocorrera da seguinte forma: Para avaliacfes
com emissao e envio do laudo, seja para venda ou locacdo, o prazo serd de até 90
(noventa) dias apos solicitacdo e envio da documentacdo do imdvel e suas respectivas
informacGes pela CONTRATANTE.

10.1.12. Mddulo legalizacao
a) Controle de arquivos: tela resumo com as principais informagdes, filtro

simples, filtro avangado, possibilidade de exportar os registros filtrados, em



PDF e Excel, selecionando as colunas necessarias.

b) Legalizag&o: indicadores, tela resumo com as principais informagdes, filtro
simples, filtro avangado, possibilidade de exportar os registros filtrados, em
PDF e Excel, selecionando as colunas necessarias e importacdo em massa.

10.1.13. Médulo financeiro

a) Movimentagdes financeiras: contrato de venda, contrato de locagéo, gerar
remessa, baixar em lote e download de boleto.

b) Arquivos bancérios: remessa e retorno.

10.1.14. Médulo configuracao

a) Atendimentos: servicos, tipos de servicos e status de progresso.

b) Contratos de locacdo: formas de cobranca, formas de garantia, layout de
minuta, motivos de situacao, periodo de vigéncia, ramos de atividade, tipos de
cobertura e unidades.

c) Contratos de credito: carteira, produto contratado, processamento especial,
politica de negociagdo, processo juridico, situacdo de crédito, tranche e tipos
de amortizacao.

d) Contratos de vendas: tipo de contrato.

e) Contratos de servico: formas de servico, usuarios de servico, tipos de servico,
status do servico, tipos de historico do servico, categorias de contrato e periodo
de vigéncia.

f) Financeiro: centro de custo, conta corrente, formas de pagamento, plano de
contas e tipos de documentos.

g) Imoveis: informacéo de terreno, layout, situacdo, status, tipo e zona territorial.

h) Legalizacdo: tipo observacéo.

i) Processos judiciais: comarcas, esferas legais, probabilidade de perda, status de
processo, tipos de acdo, tipos de processo e tipos de litisconsorcio.

j) Pessoas: area de atuacdo, especialidades, grupos de trabalho, grupos de
administrador, perfil e tipos de empresa.

k) Parametros: atualizaces, bancos, niveis de planos de contas, controle de
arquivos, e-mails de notificacdo, geral, imposto de renda e indices de reajuste.

10.1.15. Mdédulo GeoMap

a) Cadastro dos dados principais do imovel:

a. Categoria do imovel: urbano ou rural;

b. Tipo imbvel: lote, casa, galpdo, prédio, etc;



c. Localizagdo: zona, lote, zoneamento, sub lote, etc;
d. Metragem do imovel;

b) Acompanhamento.

c) Cadastro de historicos.

d) Relatdrios analiticos em formato PDF e Excel.

e) Anexos.

10.1.16. Mddulo GeoReg
a) Cadastro dos dados principais do imovel:

a. Categoria do imdvel: urbano ou rural;

o

Tipo imovel: lote, casa, galpdo, prédio, etc.
c. Localizagdo: zona, lote, zoneamento, sub lote, etc;
d. Matricula cartorio;
e. Metragem do imdvel;
f. Atividade a regularizar;
b) Acompanhamento.
a) Cadastro de histdricos
b) Relatorios analiticos em formato PDF e Excel.

c) Anexos.
10.2 SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO DA VERSAO

A prestacdo dos servicos de suporte técnico e atualizacdo de versdo devera ser realizada de
forma a assegurar a continuidade operacional, a plena utilizacdo e a constante atualizacdo da
solucdo tecnoldgica ao longo de toda a vigéncia do contrato. Para tanto, o suporte técnico
devera englobar a resolucdo de problemas, a manutencéo corretiva e preventiva, bem como a
implementacao de melhorias e atualizacdes de versao que garantam a adequacao da solugéo as
necessidades evolutivas do municipio e aos avancos tecnoldgicos. Ademais, fica estabelecido
que tais servicos poderdo ser executados de maneira remota, utilizando-se de ferramentas de
acesso a distdncia que permitam a intervencdo técnica eficaz sem a necessidade de
deslocamento fisico, garantindo assim a eficiéncia e a celeridade no atendimento das demandas

contratuais.



As atualizagBGes devem ocorrer de maneira transparente para 0 Usuario, ou seja, nao € admitido

interrupgdo do servigo por conta de atualizagOes de versoes.

Caso haja necessidade de interrupgdo por motivo diverso, deve-se ser informado ao fiscal do

contrato com no minimo trés dias de antecedéncia.

10.2.1 SER - SUPORTE QUALIFICADO RECORRENTE PRESENCIAL

Suporte técnico qualificado, com opc¢do de alocacdo de recurso de suporte técnico, de forma
presencial e também remota para fins de auxiliar os usuarios do sistema em caso de pane ou
falha do sistema, atualiza¢Ges periddicas com cronogramas bem definidos e alinhados com a
area de tecnologia, bem como tirar davidas que possam surgir quando da utilizacdo da

ferramenta.

10.2.2—- CUSTOMIZACAO

Trata-se de servico suporte que consiste na prestacdo de servigos técnicos capacitados na
solucdo contratada. Devem ser prestados por demanda da contratante ao longo da vigéncia do
contrato e, preferencialmente, na forma remota contempla, em especial, 0s seguintes propdsitos:
1) Customizacdo da solucéo ou criacdo de relatdrios e paineis de informacéo;2) Exploracéo de

oportunidades de uso da solucgéo.

Os servigos serdo solicitados por meio de ordens de servigo e remunerados de acordo com valor
previamente estabelecido, independentemente do namero de profissionais alocados ou do
tempo efetivamente gasto na execucdo dos servicos. Isto €, a remuneracgdo serd por empreitada

e mediante a entrega do produto previsto.

O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na estimativa de horas-
homem necessarias ao pleno atendimento da demanda especificada. Ndo serdo incluidos na
ordem de servico, nem computados para efeito de remuneracdo, esforco da contratada para
compreensdo da demanda, entendimento dos requisitos, elaboragédo da ordem de servigo e

acompanhamento gerencial de chamados.



A contratante encaminhard a contratada a ordem de servico contendo o produto e/ou
customizacdo desejada. Recebida a solicitacdo, a contratada tera o prazo méaximo de cinco dias
Uteis para especificar proposta de atendimento. O documento deve conter, no minimo, as
atividades necessarias para a obtencdo do produto com estimativa de horas-homem a serem

consumidas e sugestdo de cronograma de execucao das atividades.

Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a complexidade e

especificidade da demanda apresentada.

A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar adequacgdes nos

itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a solicitacao.

A execucdo do servico somente podera ser iniciada pela contratada ap0s aprovacao e

autorizacdo da ordem de servigo.

Para fins de controle e acompanhamento, as ordens de servi¢co abertas receberdo registro
especifico no sistema destinado ao monitoramento de chamados do servi¢o de suporte técnico
e atualizacdo de versdo. O prazo de atendimento sera estabelecido caso a caso e firmado na

propria ordem de servigo.

A contratada deve informar as ordens de servico abertas ou em andamento junto aos relatorios

mensais de acompanhamento de chamados de suporte técnico e atualizacao de verséo.

O pagamento sera feito por ordem de servico e requer avaliacao prévia e aceite/ateste por parte
da contratante. N&o sera devido pagamento a servico que, justificadamente, seja rejeitado pela
contratante. Neste caso, a ordem de servigo sera encerrada por recusa do servico. A reincidéncia

de recusa de servico podera ensejar a aplicacdo de sancdo prevista na legislacédo pertinente.

A apresentacdo das notas fiscais ou faturas referentes a conclusdo de ordens de servico devera
ser feita na mesma oportunidade da apresentacdo relacionada ao servigo de suporte técnico e

atualizacdo de versao.

10.3 TREINAMENTO

Os servicos de treinamento deverdo ser prestados para capacitar servidores do 6rgdo na

administracdo e uso pleno da solucdo. Ao final do treinamento os usuérios da solu¢do devem



estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta e os administradores devem ser capazes de

efetuar a operacéo e configuragdo bésica da solucao.

A especificacdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas equipes da
contratada e da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar proposta de treinamento a
ser avariada e em, se necessario, alterada pelo contratante para atender aos objetivos da
capacitacdo na administracdo e o uso da solucdo. Os custos a serem ofertados devem ser

fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo fabricante da solugéo.

10.4 DESCRICAO DOS DEMAIS SERVICOS

Servigos de Levantamento Topografico Planialtimétrico Georreferenciado

integrado a Sistema de Gestdo Imobiliaria

Os levantamentos topogréaficos planialtimétricos georreferenciados tém por finalidade executar
medic¢des de angulos, distancias e desniveis que permitam representar uma porcao da superficie
terrestre em escala adequada. A partir das medidas lineares e angulares obtidas em campo,
serdo calculadas areas, coordenadas, volumes e demais parametros necessarios a caracterizagdo
precisa do imdvel, com vistas a subsidiar os processos de inventario, regularizacdo, avaliacdo

e gestdo patrimonial de bens imdveis publicos.

Os servicos deverdo incluir:

Representacdo planialtimétrica dos pontos notaveis, acidentes geograficos e demais

pormenores do relevo;

e Levantamento cadastral dos terrenos com localizacdo de edificac@es, arvores, postes,
fios de rede elétrica, ruas, meios-fios, bocas de lobo, rios, corregos, bem como outros

elementos relevantes;
e Calculo de areas, volumes de movimentacao de terra, cotas verticais de cortes e aterros;

e Conferéncia de curvas de nivel e volumes de movimentacdo de terras, drenagens e

linhas de saneamento;



e Apresentacdo dos dados em meio fisico e digital, com niveis de precisdo compativeis

com as normas técnicas e exigéncias da contratante.
Além da coleta em campo, os servicos incluirdo atividades especializadas de escritério, como:

e Elaboracdo de plantas com a localizagdo dos elementos identificados;

e Geracdo de relatérios fotograficos e memoriais descritivos georreferenciados;

e Tratamento e  organizacdo das bases  de dados  topogréficos;

e Elaboracéo de relatorios técnicos acompanhados de calculos e desenhos executados
com software adequado, todos com entrega em meio digital editavel (DWG, DXF, SHP,

KML, CSV, PDF e planilhas), além de versdo impressa assinada.

Todos os produtos elaborados deverdo estar acompanhados da respectiva Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), emitida por profissional habilitado junto ao CREA, ou
Termo de Responsabilidade Técnica (TRT) junto ao CRT/CFT.

Implantacdo de marcos geograficos

e Marcacdo das poligonais dos terrenos, com delimitacdo exata das confrontacdes,

locacéo e nivelamento de marcos e piquetes;

e Implantacdo de marcos geodésicos de referéncia, conforme exigéncias do Sistema
Geodeésico Brasileiro (SIRGAS 2000);

Integracédo com o Software de Gestdo Imobiliaria

Todos os dados e relatorios produzidos no escopo deste servico deverdo ser estruturados para
alimentacdo direta do sistema de gestdo de imdveis adotado pela contratante, de forma a
garantir a interoperabilidade entre os dados obtidos em campo e os mddulos do sistema,

especialmente GeoMap, GeoReg e Cadastro Imobiliario.

Os arquivos deverdo ser organizados de maneira a possibilitar a importacdo automatizada ou

assistida das seguintes informagdes:



e Limites georreferenciados e confrontacdes dos imoveis;

A entrega de cada levantamento serd considerada concluida no momento em que os dados
forem devidamente inseridos no sistema da contratada, de forma individualizada, dispensando

a necessidade de finalizagdo do projeto como um todo.

A contratada deverad garantir que todos os dados e relatdrios resultantes dos levantamentos
sejam importaveis e visualizaveis no sistema de gestdo, alimentando diretamente os campos de
metragem, localizacdo geogréfica, confrontacdes e caracteristicas fisicas dos iméveis. Os dados
também devem subsidiar os mddulos de avaliacdo, regularizacdo fundiaria, legalizacdo e

planejamento.

A entrega final sera considerada concluida somente apds carregamento bem-sucedido dos
dados no sistema de gestdo imobiliaria, ficando a cargo da contratada, quando necessario, o

ajuste técnico dos arquivos para garantir a correta integragéao.

Servigos de Topografia Documental e Apoio a Regularizacdo Fundiaria Integrado
a Sistema de Gestdo Imobiliaria

Os Servicos de Topografia — Documental compreendem um conjunto de atividades técnicas e
administrativas destinadas a subsidiar acdes de regularizacdo fundiaria, desapropriacao,
inventario patrimonial e gestdo territorial de imoveis puablicos, integrando levantamentos
técnicos de campo, analises de uso e ocupac¢do do solo e tramites documentais em instancias

cartoriais, administrativas e institucionais.
Estes servicos abrangem, minimamente, as seguintes etapas:

e Buscas documentais junto aos cartérios de registro de imoveis e tabelionatos de notas,
com o objetivo de obter matricula, transcrigdes, registros pretéritos, averbacdes,
CREAcertidbes de inteiro teor e outros documentos que subsidiem o diagndstico

dominial e a instrucdo processual;

e Levantamento técnico de terrenos e imoveis com base em dados planialtimétrico,
incluindo medicGes para delimitacdo de areas ocupadas, areas livres, vias de acesso,

benfeitorias, construcdes irregulares e marcos de confrontacdo, com o objetivo de



subsidiar processos de desapropriacéo, retificacdo, desmembramento, remembramento

Ou usucapiao;

e Mapeamento do uso e ocupagdo do solo, com identificacdo e classificacdo das
tipologias edificadas, areas de preservacéo permanente (APP), equipamentos publicos,
zonas habitacionais, comerciais ou mistas, bem como a identificagdo de ocupagdes
formais e informais, com vistas a subsidiar diagndsticos territoriais e regularizacdes

fundiarias urbanas e rurais;

e Tramitacdo e acompanhamento de documentos junto a érgdos publicos e entidades
privadas, incluindo prefeituras, secretarias, autarquias, concessionarias de servicos
publicos e 6rgdaos ambientais, para fins de obtencéo de certiddes, autorizacdes, licencas,
alvaras, pareceres técnicos e demais providéncias necessarias a formalizacdo dominial

dos imoveis.

Todos os produtos e pegas técnicas decorrentes destes servi¢os deverdo ser entregues em meio
digital editavel e em versdo impressa assinada, quando exigido, devidamente acompanhados de
Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) ou Termo de Responsabilidade Técnica (TRT),

conforme o respectivo conselho profissional competente (CREA, CRT, CFT).

Quando for o caso, os dados coletados e documentos processados deverdo ser integrados aos
mdbdulos pertinentes do sistema de gestdo imobiliaria adotado pela Administracdo, como o
GeoReg, Mddulo Legalizacdo e Cadastro Patrimonial, de modo a assegurar a rastreabilidade, a
vinculacdo entre dados geoespaciais e registros juridicos, e a consolidacdo do acervo

documental digital dos imoveis publicos.

A contratada devera manter registro atualizado do andamento das tramitagcdes, com indicacao
das etapas concluidas, pendéncias e prazos estimados para cada imdvel sob sua
responsabilidade, e disponibilizar periodicamente relatorios de status no formato exigido pela

contratante.

Servicos Técnicos de Desmembramento, Remembramento e Retificacdo de Area

Os servicos de desmembramento, remembramento (ou unificacdo) e retificacdo de area
compreendem o conjunto de atividades técnicas, documentais e cartoriais necessarias para a

regularizagdo da configuragdo fisica e juridica dos imdveis publicos, com vistas a atualizagdo



de registros, a conformidade com a realidade territorial e & adequagdo as normas urbanisticas,

fundiarias e registrais vigentes.
Estes servigcos envolvem, entre outros, os seguintes procedimentos:

e Desmembramento de Area: consiste na subdivisio de um imével matriculado em duas
ou mais unidades auténomas, com individualizacdo de matriculas e identificacéo
precisa das novas configuracGes fisicas e legais, atendendo as exigéncias da Lei n°
6.766/1979 (Parcelamento do Solo Urbano), normas municipais de uso e ocupagéo do

solo e requisitos do Registro de Imoveis.

O plano de trabalho envolveré: o levantamento técnico, com posterior elaboracéo de
planta e memorial descritivo georreferenciado de cada novo lote, conforme normas
técnicas da ABNT (especialmente a NBR 13133 e NBR 14166), bem como a instrucéo

documental para apresentacdo junto ao Cartorio competente.

O servico contemplara a elaboracdo do requerimento de desmembramento para o
Cartdrio; Analise da matricula e instrucdo de toda a documentacgéo exigida; Apoio na
obtencdo de certidbes e documentos complementares (Se  necessario);
Acompanhamento do protocolo no Cartorio de Registro de Imdveis; Suporte até a

finalizacdo do processo e emissdo das novas matriculas.

e Remembramento ou Unificacdo de Area: consiste na fusdo de dois ou mais imoveis
contiguos, registrados sob diferentes matriculas, com o objetivo de formar uma Unica
unidade territorial. O servico requer o levantamento topografico planialtimétrico
atualizado das areas envolvidas, a elaboracdo de nova planta de situacdo e memorial
descritivo unificado, compativel com o Sistema Geodésico Brasileiro, além da

elaboracdo dos documentos necessarios a averbacao junto ao Registro de Imdveis.

O servico contemplara a elaboracdo do requerimento de remembramento para o
Cartdrio; Analise da matricula e instrucdo de toda a documentacdo exigida; Apoio na
obtencdo de certidbes e documentos complementares (Se  necessario);
Acompanhamento do protocolo no Cartério de Registro de Imdveis; Suporte até a

finalizacdo do processo e emissdo das novas matriculas.



Retificacdo de Area: visa corrigir discrepancias entre as dimensdes e confrontacdes
constantes na matricula do imdvel e a realidade fisica constatada em campo, conforme
o disposto no artigo 213 da Lei n® 6.015/1973 (Lei de Registros Publicos). A retificacdo
poder4d se dar por meio do procedimento extrajudicial (administrativo), sendo
obrigatéria a realizacdo de levantamento planialtimétrico georreferenciado com
coordenadas UTM, planta assinada pelo responsavel técnico com ART ou TRT,
notificacdo dos confrontantes, analise do oficial de registro e atendimento as exigéncias

do 6rgdo competente.

O servico contemplara a elaboracdo do requerimento de retificacdo da area para o
Cartdrio; Analise da matricula e instrucdo de toda a documentagdo exigida; Apoio na
obtencdo de certidbes e documentos complementares (se necessario);
Acompanhamento do protocolo no Cartorio de Registro de Imdveis; Suporte até a

finalizacdo do processo e emissao das novas matriculas.

Saliente-se que 0s servicos serdo prestados apenas na via extrajudicial, no ambito das

serventias extrajudiciais, ndo incumbindo a contratada ajuizar acéo se restarem infrutiferas as

tratativas no ambito dos cartérios, 0 que competird a procuradoria juridica do municipio.

Todos os servicos deverdo ser realizados por profissionais legalmente habilitados e deverdo

incluir:

Coleta e analise de documentos necessarios (matricula, planta anterior, certiddes, etc.);

Tramitacdo cartorial e protocolizacdo dos documentos junto aos 6rgdos competentes,

quando for o caso;

Registro das alteracdes cadastrais no sistema de gestdo patrimonial, com integracao aos
mddulos correspondentes, especialmente os modulos GeoReg, Cadastro de Imdveis e

Legalizacdo no sistema SaasS.

A contratada devera ainda automatizar, sempre que possivel, o registro completo das acdes

executadas em cada processo, com cronograma, documentos emitidos e comprovantes de

protocolo, bem como o fornecimento de relatdrios de status conforme modelo definido pela

contratante no sistema SaaS.

Servicos de Avaliacdo Imobiliaria e Emissdo de Laudo Técnico



Os servicos de avaliacdo imobiliaria tém por objetivo estimar o valor de mercado de bens
imoveis publicos, urbanos ou rurais, com base em critérios técnicos, legais e normativos,
visando subsidiar decisdes administrativas relativas a aquisicdo, alienacdo, locacédo,
regularizacdo fundiaria, uso social ou estratégico, dar perspectiva de balan¢o patrimonial e
possibilitar a gestdo patrimonial dos bens publicos. Os laudos deverdo ser elaborados em
conformidade com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, em

especial:
e ABNT NBR 14653-1: Avalia¢éo de bens — Parte 1: Procedimentos gerais;

e ABNT NBR 14653-2: Avaliagdo de bens — Parte 2: Imdveis urbanos;
e ABNT NBR 14653-3: Avaliagdo de bens — Parte 3: Imoveis rurais.
Escopo do servigo:

A avaliacdo compreendera a realizagdo de visita técnica in loco, analise documental do imovel,
levantamento de dados de mercado, tratamento técnico das informacdes e elaboracédo de laudo

técnico circunstanciado. Os principais elementos do servigo incluem:

e Identificacdo precisa do imével e de sua matricula no Registro de Imdveis;

e Verificacdo da ocupacdo, benfeitorias, estado de conservacdo, vocacao, uso atual e

potencial do imovel,

e Caracterizacdo da localizacdo, zoneamento, infraestrutura urbana e aspectos

socioecondmicos do entorno;
e Pesquisa e tratamento de dados de mercado, com fundamentacdo dos valores adotados;

e Aplicacdo da metodologia prevista na NBR 14653, preferencialmente o método
comparativo direto de dados de mercado, ou outro método tecnicamente justificavel em

situacBes excepcionais;
e Elaboracao de relatorio fotogréafico atualizado do imével,;
e Apresentacdo da planta de situacao e localizacao;

e Apresentacdo de estimativa do valor de mercado para fins de venda e locagdo com

indicacdo da data de referéncia da avaliacéo;



e Indicagdo do responsavel técnico, com emisséo de ART (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica) ou TRT (Termo de Responsabilidade Técnica), conforme o caso.

Entregas:

O laudo deverd ser entregue em formato impresso, assinado, e em meio digital editavel
(planilhas, arquivos vetoriais e texto), devendo conter todos os elementos exigidos pela norma

técnica, especialmente:

e Capa e sumario;

e |dentificacdo do contratante e da contratada;

e Objeto da avaliacdo e finalidade do laudo;

e Caracterizagdo do imovel,

e Fundamentacdo legal e normativa;

e Metodologia adotada;

e Dados de mercado e analises técnicas;

e Concluséo com valor estimado;

e Anexos obrigatérios (plantas, fotos, graficos, documentos analisados).
Integracdo com o Sistema de Gestao Patrimonial:

Os dados produzidos no processo de avaliacdo deverdo ser automatizados e integrados
obrigatoriamente ao sistema de gestdo patrimonial na modalidade SaaS, incluindo, mas nédo se

limitando a:

e Registro do valor avaliado e sua data de referéncia;
e Vinculacdo do laudo e arquivos complementares ao imével cadastrado;

e Atualizacdo dos modulos de “Avaliacio Imobiliaria”, “Cadastro de Imoveis”,

“GeoMap” e “GeoReg”;

e Upload de arquivos em formatos PDF, DWG/DXF, XLSX/ODS e DOCX/ODT,

conforme o tipo de contelido;



e Registro de responsaveis técnicos e da ART/TRT vinculada & avaliag&o.

Todos os laudos terdo validade de até 12 (doze) meses, contados a partir da data da vistoria ou,
quando houver, da data de referéncia informada no préprio documento.

Servicos de Regularizacdo Cadastral e Ambiental de Imdveis Rurais

A adequada gestdo e regularizacdo dos imoveis rurais demanda, obrigatoriamente, a realizacao
de procedimentos cadastrais e ambientais junto aos 6rgdos federais competentes. Dentre 0s
servicos considerados essenciais para garantir a legitimidade, a rastreabilidade e a
conformidade legal desses imdveis, destacam-se a Criacdo do CAFIR (Cadastro de Imbveis
Rurais) vinculado ao Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB), a emissdao do Certificado de

Cadastro de Imovel Rural (CCIR) e a inscri¢do no Cadastro Ambiental Rural (CAR).
1. Criacdo do CAFIR (CIB)

O Cadastro de Imoveis Rurais, anteriormente conhecido como CAFIR (Cadastro de Imdveis
rurais), passou a ser progressivamente substituido, a partir de 2023, pelo CAFIR, vinculado ao
novo Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB). Essa atualiza¢cdo normativa busca integrar os dados
fiscais e fundiarios dos imdveis rurais em uma base unificada, promovendo a interoperabilidade
entre Receita Federal, INCRA, Secretarias de Fazenda Estaduais e o proprio Registro de

Imoveis.

A criacdo do CAFIR exige o fornecimento de dados georreferenciados do imovel, alinhados
aos padrdes do Sistema Nacional de Gestdo de Informacdes Territoriais (Sinter), bem como a
vinculacdo ao cadastro do titular (pessoa fisica ou juridica). Esse servi¢o é indispensavel para

fins de:

e Declaracdo do Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural (ITR);
e Transferéncia de dominio;
e Regularizacdo de ocupacdes e assentamentos;

e Concessdo de créditos rurais e financiamentos publicos.

Nos casos em que o0 imovel deixa de atender a caracterizagdo como area rural — por mudanca

de uso ou reclassificacdo da zona urbana — devera ser requerida a descaracterizagdo cadastral,



com excluséo do imdvel do sistema do CAFIR, o que também sera realizado pela contratada,

quando necessario.
2. Emissdo do CCIR (Certificado de Cadastro de Imovel Rural)

O CCIR é o documento oficial emitido pelo Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agréria (INCRA) que comprova a existéncia do cadastro do imovel rural no Sistema Nacional
de Cadastro Rural (SNCR). Esse certificado é condicdo legal para registro de atos no cartério
de imoveis, como compra, venda, doacdo, partilha, desmembramento, remembramento e

arrendamento.

A contratada sera responsavel por todo o procedimento técnico necessario a emissdo do CCIR,

incluindo:
e Verificacdo e consolidacdo das informagdes do imdvel;
e Acompanhamento da tramitacdo junto ao sistema do INCRA;
e Emissdo e entrega do certificado, valido por exercicio fiscal.
3. Criacdo do CAR (Cadastro Ambiental Rural)

O CAR ¢ um registro publico eletrdnico obrigatorio, instituido pela Lei n® 12.651/2012, com
finalidade de integrar as informacdes ambientais das propriedades e posses rurais. Sua inscricao

€ pré-requisito para:
e Regularizacio de areas de Reserva Legal e APP (Area de Preservacdo Permanente);
e Acesso ao Programa de Regularizagdo Ambiental (PRA);
e Participacdo em politicas de crédito e financiamento rural.

O servico prestado incluira:

e Mapeamento da cobertura vegetal e uso do solo por meio de SIG (Sistema de

Informacdo Geografica);
e Identificacdo e demarcacédo de &reas protegidas;

e Submissdo das informagdes ao SICAR, sistema eletrénico do CAR;



e Geracdo do recibo de inscricdo e acompanhamento da analise junto ao 6rgao estadual
competente.

Integracdo com o Software de Gestédo Imobiliaria

Todos os documentos e dados obtidos na execucdo desses servigos (CAFIR, CCIR e CAR)
deverdo ser digitalizados, estruturados e integrados ao sistema de gestdo de iméveis contratado
na modalidade SaaS. A solucdo tecnoldgica devera permitir:

e Consulta e visualizacdo de documentos por imdvel cadastrado;

e Acompanhamento da situacdo cadastral e ambiental em tempo real;
e Geracdo de alertas quanto a validade dos certificados ou pendéncias nos registros.

Essa integracdo garante a centralizacdo da documentacao fundiaria e ambiental em uma Unica
base, possibilitando a gestdo ativa dos riscos patrimoniais, o planejamento territorial e a

qualificacdo da base de dados para decisdes estratégicas sobre o uso e regularizacdo do solo.

10.5 OUTRAS ESPECIFICACOES

O sistema devera ser apresentado na lingua portuguesa (portugués do Brasil). Esse requisito

também se aplica para os videos de treinamentos e documentos de ajuda.

Os treinamentos serdo prestados no formato online em data e horario a serem definidos e
deverdo contemplar no minimo as seguintes acfes: configuracdo de parametros, inclusao,

edicdo e exclusdo de registros, bem como criacdo de usuarios e suas permissoes.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento por telefone ou pelo e-mail para solu¢éo de
problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, dividas e orientagdes técnicas para

perfeita utilizacdo da solucdo e investigacdo dos supostos erros).

Quando remotamente ndo for possivel a resolucdo do chamado de suporte no prazo
estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feita de forma presencial, ou seja, com
0 especialista da contratada presente nas instalages da Secretaria de Habitagcdo ou onde for

demandado, até a completa solugdo do mesmo. Esse servico de suporte é fundamental para



garantir a plena utilizacdo e funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de

desenvolvimento e de produgéo da contratante.

A contratada deverd disponibilizar canal de atendimento com funcionamento de segunda a

sexta-feira, até as 18h.

A contratada podera realizar auditorias a qualquer tempo mediante prévia comunicacdo para

aferir a utilizacdo da plataforma nos termos e condi¢des aqui expressos;

Os critérios de classificacdo dos problemas serdo com o nivel de severidade o prazo maximo

de atendimento pelo suporte técnico, conforme apresentados na tabela a seguir:

SEVERIDADE PRAZO* SUPORTE TECNICO
N&o critico. Acordado Sanar duvidas sobre funcionalidades.
entre as
partes.
Funcionalidade 12 (doze) Tratar funcionalidades ou modulos que
limitada. dias uteis. estejam apresentando erros e operando fora

daquilo que seja esperado.

Alto impacto. 06 (seis) dias Erros de consulta a base de dados e telas
Uteis inoperantes.

Emergencial. 48 (quarenta Servidor e maodulos inoperantes.
e oito) horas Informacdes ndo encontradas no servidor.
corridas**. Impactos na integridade dos dados gerados.

*Prazo para iniciar o atendimento do suporte técnico: contados a partir da data de abertura
de chamado/solicitacdo. Se houver reclassificacdo do nivel, o prazo sera contado a partir

da data da reclassificacéo.

** S30 considerados feriados e finais de semana.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com

as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;



11.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.2.1. O fiscal designado ndo devera ter exercido a fungdo de pregoeiro na licitacdo que

tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacdo de funcgoes;
11.2.1.1 O fiscal designado seré servidor do municipio contratante.

11.2.2. A designacéo do fiscal deverd levar em conta potenciais conflitos de interesse, que
possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua

correcdo, certificando-se que as solucGes por ela propostas sejam as mais adequadas;
11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retences tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 5/2017;

11.6. Né&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao
usuario;
11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante

a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em

relacdo a funcédo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
orgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concesséo de

diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informacBes necessarias para o desenvolvimento dos servigcos

objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;



11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Municipio para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacfes pela Contratada;

11.9.1 Néo cabe a contratada o ajuizamento de a¢Bes judiciais visando a manuten¢do ou
reintegracdo de posse de imovel publico, exaurindo-se a competéncia da contratada em
sede administrativa. Desse modo, tdo pronto se faca necessério, a contratada notificara a

procuradoria para a tomada de providéncias nesses cenarios.

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacBes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecfes técnicas

apos o recebimento do servico e notificacGes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo Art. 26, da Lei n® 14.133, de 2021;

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentam condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela

designado;

11.13. Facilitar, por todos os meios, o exercicio das fun¢des da contratada, dando lhe acesso as
suas instalagdes quando necessario, promovendo o0 bom entendimento entre seus servidores e

0s empregados da contratada e cumprindo suas obrigac6es estabelecidas no Contrato;

11.14. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades

verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacfes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;



12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado ao Municipio, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucéo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto Federal n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Deébitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VI1I-B da IN SEGES/MP n° 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em

legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execucdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens

de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.



12.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos

servicos e nas melhores condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer

mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho

do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da

preferéncia estabelecida pela Lei Federal n°® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, salvo quando explicitamente autorizado pela Administracdo contratante, em

conformidade com os preceitos da Lei de Acesso a Informacéo;

12.19. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o

atendimento do objeto da licitacao;

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranca da Contratante;

12.21. Prestar 0s servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;



12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e
“b”, do Anexo VII — F da Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017, do Governo

Federal:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual e direito autoral patrimonial dos produtos
desenvolvidos, notadamente a respeito dos trabalhos técnicos realizados como laudos de
avaliacdo e de levantamentos planialtimétricos, inclusive sobre as eventuais adequacdes e
atualizaces que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, é da
contratante, de forma permanente, salvo expressa disposi¢cdo em contrario das pecas que
instruem o presente processo licitatério, permitindo a Contratante distribuir, alterar e

utilizar os mesmos sem limitacoes;

12.22.2. Os direitos autorais da solucgéo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacéo produzida e congéneres, e de todos 0os demais produtos gerados na execucgéo
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, sdo regidos pela
regra do subitem 12.22.1, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizagao
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanc¢Ges civis e penais

cabiveis.

12.22.2.1 A mera locacdo do software, a ser disponibilizado em regime de SaaS, nao
confere a municipalidade contratante direitos autorais sobre ele, ndo se amoldando a regra
do Art. 93 da Lei 14.133/2021.

12.23. Disponibilizar a Contratante empregados devidamente uniformizados e/ou identificados,

além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

12.24. Quando fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, nao repassar

quaisquer custos a Administracéo;

12.25. Néo serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposi¢oes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convencgdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigaces e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao

exercicio da atividade.



12.26. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte da Contratante, se necessario. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposicdo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

12.28. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicfes previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da

regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

12.29. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das

obrigacdes relativas a execucdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.30. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragéo;

12.31. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0S a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a

Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

12.32. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das
informacGes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e

obrigacOes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.32.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta)

dias, contados do inicio da prestacéo dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.32.2. Viabilizar a emisséo do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
0s empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos

servicos ou da admissdo do empregado;

12.32.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,

quando disponivel.



12.32. Né&o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecOes
previstas no 8 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

12.33. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de méo de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previséo do art.17,
XI1, art.30, 81°, 1l e do art. 31, 11, todos da LC 123, de 2006.

12.34. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos

da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Considerando que a presente licitacdo visa a contratacéo de servicos diversos em contrato
unico (Facilities Full), permite-se a subcontratacdo dos servigos (Acorddo 10264/2018-
Segunda Camara do TCU), no limite da Lei 14.133/2021.

14. DA ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacéo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a

continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto

contratado.



15.2. A Contratante poderé recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da

atividade.
15.3. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito, através
de correios eletrdnicos e telefones a serem repassados pelas partes apds a contratacao.
15.4. A Contratante podera convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
15.5. A Contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execucdo do
objeto.
15.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
15.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovacdes (0s documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas
por cartério competente ou por servidor da Administracdo), no caso de empresas regidas pela
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):
15.7.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Creditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);
15.7.2. certidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital
e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
15.7.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
15.7.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

15.8. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:
15.8.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
15.8.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
15.8.3. cOpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao

dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

15.8.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-

alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou



Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
qualquer empregado; e

15.8.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem

que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

15.9. entrega de cOpia da documentacédo abaixo relacionada, quando da extin¢éo ou rescisdo
do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servi¢os, no prazo definido no contrato:

15.9.1. termos de rescis@o dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

15.9.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as

rescisdes contratuais;

15.9.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de

cada empregado dispensado;
15.9.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
15.10. No caso de cooperativas:

15.10.1. recolhimento da contribuicdo previdenciadria do INSS em relacdo a parcela de

responsabilidade do cooperado;

15.10.2. recolhimento da contribuicdo previdenciaria em relacdo a parcela de

responsabilidade da Cooperativa;
15.10.3. comprovante de distribuicéo de sobras e producéo;

15.10.4. comprovante da aplicacdo do Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social
(FATES);

15.10.5. comprovante da aplicacdo em Fundo de reserva;
15.10.6. comprovacdo de cria¢do do fundo para pagamento do 13° salario e férias; e

15.10.7. eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as sociedades

cooperativas.

15.11. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, sera exigida a
comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as

respectivas organizacgdes.

15.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias,

os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).



15.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, 0s
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

15.14. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuices sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das
condi¢des de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancBes administrativas, previstas no
instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto no Art. 138, inciso | e Art.
139 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

15.15. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢fes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo

identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

15.16. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das
obrigaces trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara
o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

15.16.1. Ndo havendo quitacdo das obrigacGes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigac6es diretamente aos empregados

da contratada que tenham participado da execucgédo dos servicos objeto do contrato.

15.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela

Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

15.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e 0s

empregados da Contratada.

15.17. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas

rescisorias.

15.18. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execuc¢do do contrato.

15.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e

comerciais ndo transfere & Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.



15.19. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017, do Governo Federal.
15.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagcdo dos servicos

realizada.

15.21. Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios

ao controle do prestador.

15.23. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a

CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.24. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da

prestacao dos servigos.

15.25. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢édo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos
no Art. 125 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

15.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

15.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,

adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
0 disposto nos 8§88 1° e 2° do Art. 117 da Lei Federal n® 14.133.



15.28. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o Art. 120 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

16. DIREITOS SOBRE A SOLUCAO

16.1. Todos os sistemas provenientes das prestacdes de servigos continuados ora contratado,
assim como toda alteracdo realizada durante o periodo de contrato, e 0S seus respectivos
programas fontes serdo de propriedade exclusiva da contratada, com excecdo dos dados
armazenados nas bases de dados da solucdo, que deverdo ser salvos em midia Digital, DRIVE
em nuvem ou servidor em formato a ser definido pela contratante, devendo este ser entregue

durante o contrato vigente, ou ap0s 0 seu encerramento a critério da contratante.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto

contratual, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA

devera entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual,

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizacdo, através da elaboracdo de relatério circunstanciado, em
consonancia com as suas atribuicdes, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execuc¢do do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo

encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para

recebimento definitivo.

17.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:



17.4.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliaces da execucao do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em

relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

17.4.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacgdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do

més anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

17.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Gltima
e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.6. O recebimento provisorio tambeém ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

17.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatorio

Circunstanciado em consonancia com suas atribuigcdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.8. Seré considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a entrega do relatorio

circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

17.8.1 Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no

dia do esgotamento do prazo.

17.9. No prazo de ate 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servicos, 0
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste

da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.9.1 realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por

escrito, as respectivas correcoes;

17.9.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos

prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas.



17.10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das
disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002 - Cadigo Civil).

17.11. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,

sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,

conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para

que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
18.4.1. o prazo de validade;
18.4.2. a data da emissao;
18.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
18.4.4. o periodo de prestacao dos servicos;
18.4.5. o valor a pagar; e
18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao

da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a

manutencdo das condigdes de habilitacédo exigidas no edital.



18.7. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

18.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

18.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto ao
SICAF.

18.9.1. Seréa rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da

contratante.

18.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do orgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no Art. 29, da Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018, do Governo Federal.

18.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que

tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante.

18.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei n° 8.212, de 1993, nos termos do item 6
do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, do Governo Federal, quando couber.

18.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéaria para pagamento.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,

ou 6% (seis por cento) ao ano.



19. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAOQ)

19.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado

da data limite para a apresentacdo das propostas.

19.2. Ap6s o interregno de um ano, mediante solicitacdo da Contratada, 0s precos iniciais

poderdo ser repactuados observadas as regras da 14.133/21.

19.3. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e 0s custos

decorrentes dos insumos necessarios a execucdo do servigo.

19.4. A repactuacéo para reajuste do contrato em razéo de novo Acordo, Convencao ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da médo de obra

decorrente desses instrumentos.
19.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

19.5.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencéo coletiva de
trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional

abrangida pelo contrato;

19.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): data do reajuste do preco

publico vigente a época da apresentacdo da proposta;

19.5.3. Para 0s demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mdo de obra): a partir da data limite para apresentacdo das propostas

constantes do Edital.

19.6. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacgéo, independentemente daquela em que celebrada
ou apostilada.

19.7. As repactuacOes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou

com o encerramento do contrato.



19.8. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo s
poderé ser pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

19.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencdo coletiva anterior, em relacdo aos
custos decorrentes de méo de obra;

19.8.2. da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos discriminados
na planilha de custos e formacéo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de
preco publico (tarifa);

19.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacao de precos do mercado;

19.9. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencéo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou
a Contratada proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser exercido tdo logo se disponha

dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

19.10. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,

dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

19.11. E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, sentenca

normativa, Acordo, Convencdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.12. A CONTRATANTE néo se vincula as disposi¢bes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencoes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacGes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou

previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

19.13. Quando a repactuacao se referir aos custos da médo de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacao da variacdo dos custos dos servigcos por meio de Planilha de Custos e Formacao
de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da

categoria profissional abrangida pelo contrato.

19.14. Quando a repactuacéo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a

variagdo dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mdo de obra), 0 respectivo



aumento seréa apurado mediante a aplicacio do indice de Precos do Consumidor Amplo -IPCA
(IBGE) na seguinte forma:

(£-0°)

, onde:
’—‘0

=0

R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial (refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente & data fixada para

entrega da proposta da licitacéo);
| = indice relativo ao més do reajustamento.

19.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, a Contratante
pagara a Contratada a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor

remanescente, sempre que este ocorrer.

19.14.2. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos sera,

obrigatoriamente, o definitivo.

19.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou
de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢éo, o que vier a

ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

19.14.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais,
por meio de termo aditivo.

19.14.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que
justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugédo

dos valores correspondentes da planilha contratual.

19.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas

observando-se 0 seguinte:
19.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacéo;

19.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de

periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou



19.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na
forma de acordo, dissidio ou convencéo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data
de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do

pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

19.16. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a

motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

19.17. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta)

dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

19.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir
0S atos ou apresentar a documentacdo solicitada pela Contratante para a comprovagdo da

variagdo dos custos.

19.19. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por

aditamento ao contrato.

19.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporgéo de 5% (cinco por cento) em relacéo ao valor contratado,
como condicdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20. DA GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. Considerando que:

a) O pagamento do ressarcimento a Organizacdo da Sociedade Civil autorizada
gue modelou o processo assegura gque o contratado tera 0s recursos necessarios para

cumprir o contrato, evitando atrasos, paralisacdes ou a ndo execuc¢do dos servicos;

b) Uma vez feito o pagamento do ressarcimento ao autorizado, o licitante tem por
incentivo a prestacao de servicos com qualidade, visando a obtencdo do seu lucro,
uma vez que ja se comprometeu com pagamento prévio, contribuindo para a
satisfacdo das necessidades da sociedade e para o cumprimento dos objetivos da

Administragdo Publica.

¢) Evidencia a seriedade da proposta apresentada.



Dispensa-se a realizacdo de pagamento de garantia, conforme permissivo legal contido no

artigo 96 da Lei 14.133, observada a necessidade de realizar pagamento de ressarcimento ao

autorizado que modelou o processo.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracdo administrativa nos termos do Art. 155 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,

0 prestador de servigo que:
21.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

21.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo,

ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
21.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;
21.1.4. deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;

21.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

21.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

21.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo

justificado;

21.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;
21.1.9. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
21.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

21.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa
quanto as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento do certame, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

21.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

21.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

21.2. O prestador de servigo que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢oes:



21.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 21.1.1 deste termo de referéncia, quando néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;
21.2.2. Multa sobre o valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do prestador do
servico, por qualquer das infragOes dos subitens 21.1.1 a 21.1.12;
21.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos,
nos casos dos subitens 21.1.2 a 21.1.7 deste termo de referéncia, quando n&o se justificar a
imposigédo de penalidade mais grave;
21.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 21.1.8 a 21.1.12, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos subitens
21.1.2 a21.1.7 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao referida
no subitem 21.2.3.

21.3. Na aplicacédo das sangdes serdo considerados:
21.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
21.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
21.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

21.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

21.3.5. implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

21.4. As sancdes previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3 e 21.2.4 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

efetuados.

21.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, as

empresas ou profissionais que:

21.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal

no recolhimento de quaisquer tributos;
21.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

21.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude

de atos ilicitos praticados.



21.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e aampla defesaa CONTRATADA, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei Federal n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784,

de 1999, ou, em havendo, lei municipal especial.

21.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos

valores a serem pagos, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

21.9. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

21.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta
do licitante, o 6rgdo podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,

observado o principio da proporcionalidade.

22. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

22.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais

para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificacdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor

estdo previstos no edital.

22.3. As pessoas juridicas interessadas em participar da licitacdo deverdo apresentar, por
ocasido da habilitacdo, além da documentacdo relativa a habilitacdo, os seguintes elementos

comprobatdrios de qualificacao técnica:

1. SISTEMA DE INFORMACAO:

Pelo menos 01 atestado emitido por pessoa juridica de direito pablico ou privado comprovando
que a empresa ja forneceu, de forma satisfatoria, o sistema de gestdo imobiliaria como um
servico na modalidade SaaS (Software as a Service), que possuam operacdes fisicas (lojas,

escritdrios, sedes administrativas, 6rgdos publicos, etc), comprovando que a empresa ja



forneceu, de forma satisfatéria, pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica,

comprovando que a empresa ja forneceu, de forma satisfatoria, o sistema de gestéo.

2. LAUDO DE AVALIACAO DE IMOVEIS:

Pelo menos 01 atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito pablico ou
privado, por ter realizado os servigos em termos semelhantes aos expressos no Edital e seus

anexos, com as seguintes caracteristicas:

e Edificacdes publicas ou comerciais com area acima de 1.500m? (lojas, salas, conjuntos
comerciais, pavimento comercial, prédios e similares)*;
e Auvaliou imével com terreno superior a 10.000 m2**;

e Executou laudo de avaliagdo com grau de fundamentacéo 111***.

* A justificativa para exigir comprovacgéo de avaliagdo de imdveis com area acima de 1.500m? se justifica em
razdo da proporcionalidade em sentido estrito, visto que, compulsando-se a consolidacdo de demandas dos
municipios consorciados, apenas para imdveis urbanos, h4 uma quantidade estimada de 1137 imoveis com faixa
de area entre 1.001 a 10.000 mz, sendo elegido o critério de 1.500 com base em parametros de razoabilidade, que,
ao mesmo tempo que ndo restringe excessivamente a competitividade, garantem o know how para execucao de
objetos com tamanho porte. Também, a exigéncia de ser um edificio comercial, se deve ao fato de que, em sendo
edificacdo aberta ao puablico, as regulamentagBes aplicaveis a elas (e.g normas do corpo de bombeiros,

acessibilidade, etc.) se aproximam aos iméveis publicos.

** A justificativa para exigir tal comprovacéo reside no fato de que, considerando o levantamento consolidado

das demandas, um ndmero razoavel de iméveis (294) possuem mais do que 10.000 m?2

*** O grau de fundamentagdo Il é aquele com maior rigor, razdo pela qual sua exigéncia, no presente caso, é

medida que se impde.

As especificacdes acima poderao ser comprovadas em um ou mais atestados, desde que, unidos,
atendam a todos os requisitos. Para comprovacao dos tipos, tamanhos e metragens dos imdveis,
serdo aceitos, juntamente com os Atestados de Capacidade: ART s/CAT s (Acorddo 2326/2019
- TCU - Plenario), desde que contenham com as informaces necessarias a comprovar a
experiéncia, registrados no conselho profissional competente, conforme Art. 67 da Lei
14.133/2021.



3. PLANIALTIMETRIA

Para fins de habilitagdo técnico-operacional das licitantes em certames visando a contratacdo de
servicos de engenharia, tal como o de levantamento topogréfico planialtimétrico, devem ser
exigidos atestados técnico-operacionais emitidos em nome da licitante, podendo ser solicitadas
as certidbes de acervo técnico (CAT) ou anotacOes/registros de responsabilidade técnica
(ART/RRT) (Acorddo 2326/2019 - TCU - Plenario) emitidas pelo conselho de fiscalizagdo
profissional competente em nome dos profissionais vinculados aos referidos atestados, como
forma de conferir autenticidade e veracidade das informacdes constantes nos atestados emitidos

em nome das licitantes.

22.4 Néo se faz necessario atestar que em uma Unica oportunidade o licitante desempenhou
todos os itens simultaneamente para 0 mesmo cliente e em uma mesma ocasiao, permitindo-se

que seja demonstrada a capacidade técnica de cada um dos itens separadamente.

22.5 O Pregoeiro podera realizar diligéncia na empresa vencedora e na empresa ou 0rgao que
fornecer o atestado de capacidade técnica para averiguar a veracidade das informacgdes
prestadas, podendo o(s) envolvido(s) responder administrativa, civil e penalmente pelas
informacGes prestadas. Na diligéncia poderdo ser solicitados documentos tais como contratos,
ordens de servicos, notas fiscais e outros que comprovem 0s servigos prestados no atestado

fornecido.
22.6 DA PROVA DE CONCEITO
Sera realizada prova de conceito nos seguintes termos:

22.6.1 Encerrada a etapa de negociacdo e analise da documentacao de Habilitacdo, o pregoeiro
convocara o licitante classificado em primeiro lugar para que apresente amostra do sistema, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta, no local a ser indicado e no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
podendo ser prorrogado por igual periodo mediante solicitacdo do licitante, devidamente

justificado e aceito pelo pregoeiro.

22.6.2 Sera divulgado o local e horério de realizacdo do procedimento para a avaliacdo das

amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
22.6.3 Os resultados das avaliagcdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

22.6.4 Os critérios que poderado ser avaliados dizem respeito aos aspectos e padrdes minimos

de aceitabilidade da amostra devem contemplar os seguintes requisitos ou outros que sejam



capazes de substitui-los com os mesmo nivel de capacidade funcional. Dessa forma, pode-se
exigir quaisquer apresentacédo das funcionalidades da plataforma dos itens a seguir:

22.6.4.1 Sistema na nuvem

Possibilidade de acessar de qualquer navegador atual,
Notificagcdes sobre prazos de vencimento através de pop-up;
Selecionar tamanho da fonte;

Colocar em tela cheia;

22.6.4.2 Seguranca

Possibilidade de limitacdo de acesso de usuario por IP;
Autenticacdo em dois fatores;

Controle de acesso ao sistema, por horério e IP;

Auditoria, contendo movimento realizado, usuério, descrigéo e data.
22.6.4.3 Mddulo dashboard

Criacéo de painel de dashboards personalizados por usuarios;
Alguns dashboards interativos.

22.6.4.4 Mddulo pessoas

Indicadores.

Tela resumo com as principais informacdes.

Filtro simples.

Filtro avancado.

Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as colunas

necessarias.
Importacdo em massa.

Cadastros de tipos pessoas: Secretaria, Beneficiario, Usuario, Locador, Fiador, Locatéario,

Prestador de Servigco, Administrador de imoveis.



Cadastros dos dados principais: CPF/CNPJ, Nome Completo, Nascimento, Data de admissao,
Data de demisséo, Estado Civil, Nacionalidade, Naturalidade, Género, Identidade, Emissor,

Regional, Empresa, Imovel e Especialidades.

Cadastro dos contatos: Tipo (LinkedIn, E-mail, Telefone Celular, Telefone Fixo), principal e

assinatura eletronica.
Cadastro dos enderecos.
Cadastro das contas bancarias.

Parametrizacdo das permissdes dos usuarios, quais modulos e rotinas podem acessar e qual

nivel de permissao, se pode visualizar, criar, editar e excluir.
Parametrizacdo dos indicadores disponiveis por Usuarios.

Possibilidade de anexar documentos.

22.6.4.5 Mddulo imoveis

Indicadores: mapa com a localiza¢éo dos imdveis cadastrados.

Tela resumo com as principais informacdes e foto favoritada do imovel;
Filtro simples;

Filtro avancado.

Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as colunas

necessarias.
Informar se o imdvel é proprio ou alugado;

Cadastro dos dados principais: status, situacdo do imovel, matricula, tipo de imovel, zona,

zoneamento, lote, sublote, bloco/quadra, AVCB, habite-se e inscricdo imobiliaria.
Cadastro do proprietario, vinculado com o cadastro da pessoa e informacéo percentual;
Cadastros da secretaria.

Cadastro dos valores: aluguel, condominio e venda.

Cadastro das concessiondrias: servi¢o (gas, telecomunicacgdes, tratamento de agua, energia

elétrica), codigo e nome.



Cadastro das caracteristicas: banheiros, pavimentos, vagas de estacionamento, observagdes.
Cadastro do enderego.

Apontamento da localizacdo através do Google Maps.

Informagdes adicionais sobre as dimensdes, terreno e condi¢des do imovel.

Cadastro das avaliagdes: avaliador, valor, data avaliagdo e descricéo.

Cadastro das imagens.

Cadastro das documentacg6es: tipo de anexo, nome do arquivo e validade.

Visualizagdo dos colaboradores que trabalham no imovel.

Informagdes de legalizacdo, tais como AVCB, licenga, alvara: controle de matriz de risco,

dimenséo real e do projeto e controle do documento atravées do vencimento e da area.
Gestdo a vista dos prazos de vencimento.

22.6.4.6 Mddulo Contratos de locacéo

Indicadores.

Tela resumo com as principais informagdes.

Filtro simples.

Filtro avancado.

Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as colunas

necessarias.

Cadastros dos dados principais: modelo de contrato (tipico, atipico, cessdo), situacao,

destinacdo, tipo de utilizacdo, indice de reajuste, alvara e responsavel contrato.
Relacionamentos: locatario, imovel e locadores.

Datas: prazo, inicio, fim, vencimento, proximo reajuste, data de assinatura, cadastro e

indeterminado.
Percentuais e taxas referentes a clausulas contratuais.

Repasse: beneficiario, percentual e forma de repasse (sem repasse, na imobiliaria, cheque,

transferéncia bancaria ou boleto bancario).



Rescisdo: tipo rescisdo (sem custo, valor fixo, restante do contrato, nimero de aluguéis), valor,

possui caréncia e meses de caréncia.
Financeiro: plano de contas, centro de custo e porcentagem.

Garantia: forma de garantia (sem garantia, titulo de capitalizacdo, seguro fianga, caucéo e
fiador).

Seguro Incéndio/Predial.
Cadastro de histéricos.
Movimentacéo financeira.

Aditivos: alteracdo de CTO, alteracdo de datas, alteracdo de indice de reajuste, alteracdo de
locadores, alteracdo de locatarios, alteracdo de percentuais, alteracdo de repasse, alteracdo do

valor de aluguel, lancar aluguel retroativo e negociacéo de reajuste.
Documentacéo: tipo de anexo, nome do arquivo e validade.
Download de Minuta.

Visualizacdo dos contratos de servi¢os vinculados.

Visualizacdo dos processos judiciais vinculados.

22.6.4.7 Mddulo contratos de vendas

Tela resumo com as principais informacdes.

Cadastros dos dados principais: status, tipo de contrato, data do contrato, data de assinatura e

responsavel pelo contrato.
Relacionamentos: comprador, vendedor, despachante e imovel.

Financeiro: valor de venda, forma de pagamento, parcelas, data de vencimento, plano de contas,

multa e juros.

Cadastro de historicos.
Movimentacéo financeira.
Documentacéo.

Visualizagdo dos processos judiciais vinculados



22.6.4.8 Médulo de acao judicial
Indicadores.

Tela resumo com as principais informagdes.
Filtro simples.

Filtro avancado.

Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as colunas

necessarias.

Importacdo em massa.

Cadastro dos dados do contrato: contrato de locacao, contrato de venda e atendimento.
Dados do envolvido: autor e réu.

Dados judiciais: numero do processo, probabilidade de perda, status, escritorio (se o escritorio
for usuério do sistema, podera visualizar apenas aqueles processos que ele esta vinculado), polo
ativo principal, polo passivo principal, tipo de processo, esfera, comarca, vara/camara, data

causa, detalhamento, valor causa, valor depdsito e valor envolvido.
Andamento.

Anexos.

22.6.4.9 Mddulo de contrato de servico

Tela resumo com as principais informagcdes.

Filtro simples.

Filtro avancado.

Possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as colunas

necessarias.
Importacdo em massa.

Cadastro dos dados principais: categoria, tipo de servico, forma de servico, status do servico,

possui contrato de servico e nimero do contrato.

Relacionamentos: contratante, prestador, responsavel e area de atuacao.



Financeiro: valor mensal, custo anual, valor total, saldo do contrato, redu¢do mensal, indice de

correcdo, valor varidvel, renovagdo automatica, centro de custo, multa rescisdo antecipada.
Datas e prazos: inicio, fim, prazo, dias para término e prazo de aviso prévio.
Aprovadores.

Cadastro de histdricos.

Anexos.

22.6.4.10 Md6dulo atendimento

Tela resumo com as principais informagdes.

Filtro simples.

Filtro avancado.

Cadastro do protocolo, status, responsavel e observagoes.

Cadastro de historicos.

Anexos.

Visualizacdo dos processos judiciais vinculados.

22.6.4.11 Modulo de emisséo de laudos de avaliagdo de imdveis

Tela resumo com as principais informacdes.

Filtro simples.

Cadastro dos dados principais: status, data de solicitacdo, data prevista e observacoes.
Imovel: endereco, matricula, inscricdo imobiliaria.

Acompanhamento.

Cadastro de historicos.

Relatorios analiticos em formato PDF e excel.

AnNEexos.

22.6.4.12 Modulo legalizagéo



Controle de arquivos: tela resumo com as principais informagdes, filtro simples, filtro
avancado, possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as

colunas necessarias.

Legalizacdo: indicadores, tela resumo com as principais informagdes, filtro simples, filtro
avancado, possibilidade de exportar os registros filtrados, em PDF e Excel, selecionando as

colunas necessérias e importacdo em massa.
22.6.4.13 Modulo financeiro

MovimentacOes financeiras: contrato de venda, contrato de locacéo, gerar remessa, baixar em

lote e download de boleto.

Arquivos bancarios: remessa e retorno.

22.6.4.14 Modulo configuragdo

Atendimentos: servicos, tipos de servicos e status de progresso.

Contratos de locacdo: formas de cobranga, formas de garantia, layout de minuta, motivos de

situacdo, periodo de vigéncia, ramos de atividade, tipos de cobertura e unidades.

Contratos de crédito: carteira, produto contratado, processamento especial, politica de

negociacdo, processo juridico, situacdo de crédito, tranche e tipos de amortizacéo.
Contratos de vendas: tipo de contrato.

Contratos de servigo: formas de servigo, usuarios de servico, tipos de servico, status do servico,

tipos de historico do servico, categorias de contrato e periodo de vigéncia.

Financeiro: centro de custo, conta corrente, formas de pagamento, plano de contas e tipos de

documentos.
Imoveis: informacdo de terreno, layout, situacao, status, tipo e zona territorial.

Processos judiciais: comarcas, esferas legais, probabilidade de perda, status de processo, tipos

de acdo, tipos de processo e tipos de litisconsorcio.

Pessoas: area de atuacdo, especialidades, grupos de trabalho, grupos de administrador, perfil e

tipos de empresa.

Pardmetros: atualiza¢Ges, bancos, niveis de planos de contas, controle de arquivos, e-mails de

notificagdo, geral, imposto de renda e indices de reajuste.



22.6.4.15 Modulo GeoMap

Cadastro dos dados principais do imével:
Categoria do imével: urbano ou rural,

Tipo im6vel: lote, casa, galpdo, prédio, etc;
Localizagdo: zona, lote, zoneamento, sub lote, etc;
Metragem do imovel,

Acompanhamento.

Cadastro de historicos.

Relatorios analiticos em formato PDF e Excel.
Anexos.

22.6.4.16 Modulo GeoReg

Cadastro dos dados principais do imovel:
Categoria do imével: urbano ou rural,

Tipo imdvel: lote, casa, galpdo, prédio, etc.
Localizacdo: zona, lote, zoneamento, sub lote, etc;
Matricula cartorio;

Metragem do imdvel;

Atividade a regularizar;

Acompanhamento.

Cadastro de historicos.

Relatorios analiticos em formato PDF e Excel.
Anexos.

22.7 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa



aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagcdes previstas neste

Edital, a proposta do licitante sera recusada.

22.8 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de

uma que atenda as especificaces constantes no Termo de Referéncia.

22.9 Apos a divulgacdo do resultado da licitacdo, as amostras entregues deverdo ser recolhidas
pelos licitantes no prazo de 30 (trinta) dias, apds o qual poderdo ser descartadas pela

Administragdo, sem direito a ressarcimento.

22.10 Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condigcdes
indispensaveis a realizacdo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua
portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso. O licitante para enviar
documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo

de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

22.11 A declaracao do vencedor acontecera no momento ap6s decisdo técnica fundamentada,

a ser disponibilizada no sistema.

22.12 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

22.13 Os valores de referéncia serao:

22.13.1. Valor Global da Ata de Registro de Precos: 48.556.736,25.

22.13.2. Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de precos anexa aos autos.

22.14 O critério de julgamento da proposta € o0 menor preco global para o lote Gnico.

22.15 As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

23. DO RESSARCIMENTO

23.1 O licitante vencedor fica obrigado a ressarcir o Parque Tecnologico de Cidades

Inteligentes no montante de 5% do valor de cada contratagdo, até o teto de R$1.075.235,70,



com fulcro no Edital de Chamamento Publico n° 001/2024, por tratar-se de associacao
autorizada ao desenvolvimento de projetos e estudos.

23.2 A remuneracdo do Parque Tecnoldgico de Cidades Inteligentes, entidade que desenvolveu
a solucdo que se busca contratar, pelo licitante interessado encontra respaldo no Art. 81, 8§ 2°,
IV da Lei 14.133/2021.

23.3 A comprovacao de transferéncia do valor ao Parque Tecnoldgico de Cidades Inteligentes

se impde como condicionante para a assinatura do contrato.

23.4 A obrigacdo de ressarcimento referida nesta clusula ndo substitui ou compromete as
demais obrigacGes legais, contratuais ou tributarias do licitante vencedor, tampouco podera ser
deduzida do valor contratual pago pela Administracéo.

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. A indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para 0 momento da assinatura do

contrato ou instrumento equivalente.
25. METODOLOGIA DE MEDICAO DE SERVICOS

25.1 Caberé ao fiscal e gestor do contrato a proposicao de instrumento de medicdo dos servicos

relacionados a tecnologia de informacéo, comunicacéo e tecnologia.

25.2 A empresa vencedora devera fornecer um relatério mensal descrevendo os problemas e
suas respectivas correcdes, incluindo data, hora e minuto da abertura, do inicio dos

atendimentos e da resolucao dos problemas.

25.3 Na impossibilidade de abertura de chamado via sistema, o suporte técnico relativo ao
servico devera ser acionado através de contato Telefonico (telefone fixo ou moével) ou e-mail,
a fim de que ndo tenha custo adicional com abertura de chamados, sitio de Internet (website)
e/ou Correio Eletrénico (e-mail) devendo a empresa CONTRATADA providenciar, assim que
possivel, o cadastramento do chamado e informar ao solicitante o namero do protocolo, data e

hora da abertura;

26. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

26.1 - A Ata de Registro de Precos tera validade de até 12 (doze) meses, contados a partir da

data de sua assinatura, podendo ser prorrogada nos casos previstos em lei.



26.2- Durante a vigéncia da Ata, as contratagdes serdo formalizadas mediante a emissdo de
Nota de Empenho, Ordem de Servigo ou Instrumento Contratual, conforme o caso.

26.3. A presente Ata ndo implica, por parte da Administracdo Pablica, qualquer obrigacdo de
contratacdo dos servicos registrados, mas implicara o fornecimento nas condigdes

estabelecidas.

Divinopolis, 30 de abril de 2025

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

Luana Junia Silva

Planejamento da Licitagao
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